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電話，窓口でのご相談についても誠心誠意対応し，
納得いただくまでお話しさせていただきます。ま
た市長室も開放しています。直接市長に意見した
い，要望したいという方（団体）も歓迎します。

聞く【特集】市役所の "耳"と "口"
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担当課で協議後，作成した
回答を市長が確認

「市に言いたいことがあるけど，書くことが苦手だ」
・・・職員による電話の受付もしています。

「どうしても納得できない，今すぐ訴えたいことがある」
・・・市役所窓口でお話をお伺いさせていただきます。

市役所窓口へ
市民活動推進課（市役所１階）

までお越しください。

電話で
☎82-1134
市民活動推進課
までお電話してください。

市長との面会
ご意見やご要望等を直接市長がお伺いし
ます。公務のスケジュールの調整のため，
事前に電話で秘書室（☎ 82-1120）ま
で申し込んでください。

市民と市役所の距離感をなくし，
気軽に意見交換できる環境づくりに努めます

【"聞く耳"担当】市民活動推進課　
☎ 82-1134　FAX83-9336
katsudou@city.sanyo-onoda.lg.jp


