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消費生活相談　～こんなときどうする ?～

 
７大理 うつ んし

http://www.yama.tus.ac.jp

高齢者に多いリフォーム工事の「次々販売」
【相談】
　１年前，一人暮らしの母が訪問販売員から床下に湿気がある
と言われ，床下換気扇設置の契約をした。今年，また点検に来て
もう１台つけるように勧められ，一度は断ったが結局契約してし
まった。今後勧誘されたときの断り方について教えてほしい。

　購入する意思がないのであれば，セールスマンの話を聞く前に
断る気構えが必要であること等を助言した。

【ワンポイント講座】
　「次々販売」のトラブルに遭わないためには，面識のない者からの電話
や訪問にはキッパリ断る，毅

きぜん

然とした態度で臨むことが大切です。訪問
の場合は，インターホンなどを通じて話し，事業者を玄関に入れないよ
うにすることも大切です。もし断りきれないで契約してしまっても，一
定の条件を満たす場合は，契約書面を受け取った日から８日以内であれ
ば，書面で通知を出すことによって無条件解約（クーリング・オフ）が
できます。また，高齢者は消費者トラブルに遭う可能性が高いので，身
近な人の声かけや気配りがトラブル防止につながります。

【問い合せ先】　商工労働課内消費生活相談窓口（☎ 82-1150）
　　　　　　　総合事務所産業課内消費生活相談窓口（☎ 71-1642）

～最新型の出席管理システム導入～

　本学では，今年の後期の授業から「非接触型の出席管理システム」
を導入しました。このシステムの導入は，中・四国・九州地区の大
学では初めてで，西日本地区の大学でもわずか３大学しかありません
（2005年 4月現在）。
　これまでは教員が点呼をとったり，レポートを提出させたりして学
生の出席状況を把握していました。新しいシステムでは，ICチップを
埋め込んだ学生証を装置にかざすだけで，瞬時に学生のデータを読み
取りますので，これまで以上に正確な出席状況を把握できるようにな
りました。
　本学では，入学した学生に４年間で“いかに高付加価値を付けるか”
をモットーに，緻

ちみ つ

密な教育プログラムを構築し，最高の授業を提供す
るため，全国に先駆けた先進的な取組みを推進しています。そのため
には，学生自身が授業に出席することが絶対条件です。
　今後は，精度の高い出席データを教職員が共有し，最大限活用して，
欠席の多い学生に対する学習指導や学習相談を迅速に行うことが可能
となります。

◇対象　市内在住または在職の人
◇とき　11月19日㈯
◇ところ　厚狭ゴルフクラブ
◇費用　13,000円（セルフ11,000円）
　（参加料，昼食代，緒経費を含む）
※団体戦参加の場合は，１チーム
につき別途 1,000 円が必要です。

◇定員　キャディ付 31 組，セルフ
23 組（先着順）

◇申込方法　４人１組で申し込ん
でください（FAX での申込みも
可）。３人以下での申込みの場合
は，組合せをゴルフ場に一任し
てください。

◇申込期限　11月11日㈮
◇問い合せ・申込先
　運営委員会事務局(教委山陽分局内）
　（☎ 71-1612　FAX73-1879）
　厚狭ゴルフクラブ
　（☎ 73-1881　FAX73-2077）

第３回市民ゴルフ大会

◇参加資格　市内在住または在職
（在学）の人
◇とき　11月20日㈰　９：00～
◇ところ　竜王中学校体育館
◇種目
　団体戦（各校区から男子ダブル
ス４組，女子ダブルス３組ずつ）

◇参加料　無料
◇申込期限　11月11日㈮（必着）
◇申込方法　電話で申込み
◇問い合せ・申込先
　体育振興課（☎ 84-2430）

校区対抗バドミントン大会

◇とき　11月13日㈰　９：30～15：00
◇ところ　市民館
◇内容　掘り出し物市，作品展，
子ども広場，ステージ発表，食
バザー，茶席
◇問い合せ先
　生涯学習課（☎ 82-1203）

第28回生涯学習フェスタ・
ジョイントフェスティバル

10月10日（祝・月）は市議会議員選挙です ■投票時間　午前 7時～午後 8時　：市内 31投票所
■開　票　　午後 9時 30分から：市民館体育ホール問選挙管理委員会事務局（☎ 82-1183）

昨年の作品展会場の様子


