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消費生活相談　～こんなときどうする ?～

 ６大理 うつ んし
http://www.yama.tus.ac.jp

　アンケート商法に注意
【相談】

電話で，飲料水のアンケートに答えたところ，無料の浄水器を
持って訪問したいと言われた。トラブルになることはないか。

同種の相談事例を説明し，高額な浄水器の契約を勧められる可
能性があること，また，契約を勧められても必要がなければきっ
ぱり断ることなどを助言した。

【ワンポイント講座】
　「アンケートに答えてください」などと近づいて，消費者の警戒心を解かせ，
商品等を契約させる販売方法を『アンケート商法』といいます。電話でアン
ケートに回答後，無料で浄水器をプレゼントすると言いながら，訪問時に高
額な浄水器を勧められたというケースや，浄水器は無料だったがカートリッ
ジの長期契約をさせられたというケースが発生しています。当初の説明にな
かった浄水器やカートリッジの契約を勧められても，必要がなければきっぱ
り断りましょう。
　もし，訪問販売で浄水器やカートリッジの契約をしたが，解約したいとい
う場合は，契約書面を受け取ってから８日以内であれば，クーリング・オフ
(無条件解約 )ができます。

【問い合せ先】　商工労働課内消費生活相談窓口（☎ 82-1150）
　　　　　　　　　総合事務所産業課内消費生活相談窓口（☎ 71-1642）

　世界的に活躍している和太鼓集
団「ＴＡＯ」の公演が開催されます。
ぜひご来場ください。
◇とき　12月３日㈯　開演 18:30 ～
◇ところ　市民館文化ホール
◇料金　Ａ席4,500円　Ｓ席5,000円
※当日券は 500 円増しとなります。
　４歳未満の人の入場はできません。
◇前売券販売所
　商工労働課，小野田サンパークほか
◇問い合せ先
　商工労働課（☎ 82-1151）

TAO ラ イ ブ 2005
～The martial art of noise～

～先生も勉強しています～

第 １ 回 市 民 音 楽 祭
◇とき　10 月９日㈰　13：00～
◇ところ　文化会館
◇内容
　第１部　大正琴・琴・尺八等
　第２部　合唱
　第３部　ピアノ・ベル・声楽等
　第４部　吹奏楽・バンド演奏
◇問い合せ先
　小野田音楽連盟（☎ 83-2845）

◇とき　９月11日㈰
◇ところ　文化会館（入場無料）
展示の部　開場 11：00 ロビー
押花・木彫・写真・デザイン等の展示

芸能の部　開演 12：30 大ホール
琴・大正琴・フルート等の演奏，長
唄・バレエ・太鼓・剣舞等の披露

◇問い合せ先
　生涯学習ボランティアの会 ねむの木

（☎ 76-1864）

生涯学習ボランティア
in フェスタ

▲電池についての講義を真剣に聞く先生

平成１７年度理科教員のためのリカレント・セミナー（啓発講習会）を

８月２３・２４日の２日間，本学で開催しました。

これは，中学校・高校の理科の先生を対象に毎年開催しているもので，

本年度は，「環境学習を理科教育に生かす～次世代エネルギーへの挑戦～」

をテーマに，授業に役立つ実践的な能力の養成を図りました。

１日目は，山口県が推進する「水素フロンティア山口推進構想」に関す

る科学講義や太陽電池を用いた実験実習のほか，参加者を含め理科教育の現

状や課題について討議を行いました。実験実習では，中学校・高校の授業で

はあまり使用しない太陽電池を組み立て，授業に活かせる教材をつくるため

先生たちも一生懸命に取り組んでいました。

２日目には，熱伝変換技術のエネルギーを有効利用する実験実習を行っ

た後，「水素フロンティア山口推進構想」

の中核として実際に水素燃料電池の設

備を稼動した㈱トクヤマ・徳山製造所

の工場見学を行いました。

　日ごろ，なかなか体験できないセミ

ナーに先生たちも真剣そのもの。この

２日間のセミナーの成果が，今後の授

業に大いに活かされることでしょう。

国勢調査
おもしろ

クイズ
【答】③約３, ８００人　（平成１２年人口の合計／６７，４２９人　うち女性３５，６２４人　
　　男性３１，８０５人　差し引き３，８１９人）〔平成 12年国勢調査〕


